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Prefacio

Durante las dos últimas décadas, se ha vuelto cada vez más obvio que la única manera 
de responder eÞ cazmente a la epidemia de SIDA es lograr la participación de todos los sectores 
de la sociedad, incluidas las empresas. Si bien algunos integrantes del sector empresarial se 
muestran lentos a la hora de actuar, otros reconocen que el compromiso con la respuesta al VIH 
y el SIDA forma parte de su responsabilidad empresarial y social. En la actualidad, el sector 
privado ya se revela como uno de los principales participantes en la respuesta. 

Algunas empresas cuentan con programas de educación y prevención relacionadas 
con el VIH en el lugar de trabajo desde hace varios años, en parte debido a que, con gran 
visión de futuro, han anticipado los desafíos que plantea la epidemia. El SIDA está diezmando 
las poblaciones trabajadoras de numerosos países. Hace retroceder los avances logrados en 
desarrollo y crecimiento económico y reduce los niveles de producción de las empresas. 

De hecho, las empresas de los países de África subsahariana gravemente afectados se 
han visto obligadas a aceptar que incluso los programas innovadores e integrales no bastan para 
detener el rumbo de la epidemia si no se los combina con iniciativas de tratamiento eÞ caces. 
El presente estudio de caso describe la labor de tres empresas de Sudáfrica —Anglo American, 
BHP Billiton y Eskom— en el suministro de terapia antirretrovírica a sus empleados. 

Estas empresas constituyen un poderoso ejemplo para el sector empresarial: la terapia 
antirretrovírica prolonga la vida de las personas, y les permite seguir trabajando, continuar como 
padres de sus hijos y ser ciudadanos útiles. En Sudáfrica, en particular, donde el Gobierno ya ha 
comenzado a introducir gradualmente un programa nacional de tratamiento, empresas como las 
mencionadas promueven modos eÞ caces de brindar acceso a la terapia antirretrovírica. 

La experiencia de estas empresas muestra que las asociaciones entre la industria, 
la mano de obra, el gobierno, las comunidades y la sociedad civil representan el enfoque más 
prometedor para responder con eÞ cacia a la epidemia de SIDA. 

ONUSIDA, OIT, OMS, Coalición Empresarial Mundial sobre el VIH/SIDA
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1.  Introducción

La disponibilidad de terapia antirretrovírica desde 1996 en adelante ha tenido un 
enorme impacto en la vida de las personas que viven con el VIH y que pueden costearse los 
medicamentos. Sin embargo, la mayoría de los beneÞ ciados con los nuevos fármacos vive en 
países de ingresos altos. Para muchos de ellos, el SIDA se ha convertido en una enfermedad 
crónica tratable en lugar de ser una sentencia de muerte. A partir de la introducción de la terapia 
antirretrovírica1, los países ricos han registrado una disminución del 70% en las muertes rela-
cionadas con el SIDA.

En los países donde los medicamentos antirretrovíricos se suministran a gran escala 
(el Brasil, por ejemplo), el impacto es notable. La cantidad de pacientes con SIDA hospitalizados 
se reduce en gran medida, las personas que viven con SIDA regresan con sus familias y a sus 
empleos, y la morbilidad y la mortalidad relacionadas con el SIDA disminuyen enormemente2. 

No obstante, para la gran mayoría de las personas que viven con el VIH en países 
de ingresos bajos y medianos, la situación es muy diferente. Ni éstas ni los servicios de salud 
de sus países cuentan con recursos suÞ cientes para sufragar anualmente las grandes sumas 
de dinero que cuestan los fármacos, ni siquiera considerando las recientes reducciones de los 
precios de los medicamentos. 

El costo no ha sido el único obstáculo para el suministro a gran escala de terapia 
antirretrovírica en países de ingresos bajos y medianos. Los expertos en salud han expresado 
sus preocupaciones acerca del suministro de medicamentos a grandes números de personas en 
ámbitos donde los servicios de salud ni siquiera ofrecen atención básica adecuada, menos aún 
el apoyo y la vigilancia necesarios para la terapia antirretrovírica. El lento progreso logrado en 
el suministro de terapia antirretrovírica ha signiÞ cado que, aunque en los países de ingresos 
bajos y medianos necesitan esta terapia de cinco a seis millones de personas, sólo unos 700.000 
podían acceder a ella hacia Þ nes de 2004. En África subsahariana, más de cuatro millones de 
personas necesitan tratamiento, pero sólo 310.000 tenían acceso3 a él hacia Þ nes de 2004.

“Existe un creciente movimiento mundial de personas que viven con el VIH y sus defensores, 
organizaciones de la sociedad civil, profesionales de la salud, fundaciones Þ lantrópicas, 
organismos internacionales, gobiernos y corporaciones del sector privado que en la actualidad 
trabajan para cambiar esta injusticia [es decir, la desigualdad en el acceso a la terapia 
antirretrovírica]. Sus esfuerzos han ayudado a forjar un consenso mundial que cree que es 
intolerable permitir millones de muertes causadas por una enfermedad tratable y que no bastan 
únicamente las estrategias de prevención para contener la epidemia de VIH. El tratamiento y 
la atención constituyen, por tanto, el eslabón perdido fundamental en la respuesta mundial ya 
que, al aliviar el sufrimiento, reducir el estigma y atenuar el impacto económico y social de la 
enfermedad, pueden fortalecer la lucha contra el VIH y el SIDA”. 

— Public health approaches to expand antiretroviral treatment, OMS, 2003 

 

Diversos programas implantados en países de ingresos bajos4 han puesto de mani-
Þ esto que la terapia antirretrovírica puede suministrarse en países que no disponen de la soÞ sti-
cada infraestructura sanitaria de las naciones industrializadas. En Sudáfrica, por ejemplo, en la 

1 Véase la Iniciativa “Tres millones para 2005”. (http://www.who.int).
2 Public health approaches to expand antiretroviral treatment. Ginebra, Organización Mundial de la Salud, 2003
3 A Commitment to Action for Expanded Access to HIV/AIDS Treatment. International HIV Treatment Access Coalition. 
 Ginebra, Organización Mundial de la Salud, diciembre de 2002
4 Ibid.
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comuna de Khayelitsha, en las afueras de Ciudad del Cabo, Médicos sin Fronteras proporciona 
desde mayo de 2001 terapia antirretrovírica a personas necesitadas a través de dispensarios 
especíÞ cos para la atención del VIH y el SIDA en centros de atención primaria de salud5. 
Programas similares en Haití y Uganda están produciendo resultados clínicos satisfactorios. 

Un aumento en los fondos disponibles y en el apoyo para la infraestructura de salud 
facilitará el acceso a la terapia antirretrovírica. A través del Fondo Mundial para la Lucha contra 
el SIDA, la Tuberculosis y la Malaria (Fondo Mundial), el Plan de Emergencia del Presidente 
de los Estados Unidos para el Alivio del SIDA (PEPFAR) y el Programa Multinacional del 
VIH/SIDA para África (MAP), entre otros, ahora se dispone de nuevos fondos para Þ nanciar el 
tratamiento y la atención. En Haití, por ejemplo, el dinero proveniente del Fondo Mundial se 
utiliza para prestar servicios de prevención y tratamiento del VIH en todo el país. 

Sin embargo, a nivel mundial la cantidad de dinero disponible para atención y trata-
miento, en particular terapia antirretrovírica, es mucho menor de lo que realmente se necesita. 
El suministro de tratamiento se ve seriamente afectado por la falta de Þ nanciación para el forta-
lecimiento de la infraestructura de salud, que incluye la capacitación y retención de médicos, 
personal de enfermería, técnicos de laboratorio, trabajadores de salud comunitarios y otros 
recursos humanos. Por ejemplo, la iniciativa “Tres millones para 2005”, emprendida inicial-
mente por la OMS y el ONUSIDA para movilizar el acceso al tratamiento antirretrovírico para 
tres millones de personas necesitadas para Þ nes de 2005, tiene pocas probabilidades de alcanzar 
su meta debido, en gran parte, a los insuÞ cientes recursos humanos en el sector de la salud. 

El lugar de trabajo del ámbito privado y del público ofrece muchas oportunidades 
para ampliar el acceso al tratamiento a través de servicios de salud ocupacional y planes de 
seguro médico. La Organización Internacional del Trabajo (OIT), el Fondo Mundial y otros 
asociados trabajan mancomunadamente para apoyar la ampliación de las asociaciones entre 
el sector público y el privado en el mundo del trabajo. Eso incluye actividades de extensión 
comunitaria: el empleador cubre los costos de los medicamentos antirretrovíricos para la fuerza 
laboral y el Fondo Mundial u otros donantes amplían el acceso de las familias y la comunidad 
local a esos medicamentos. Un principio fundamental es que la contribución del sector privado 
para el tratamiento del SIDA debería fortalecer la prestación de salud pública, no debilitarla. 

Varias empresas ya cuentan con experiencia en el suministro de terapia antirretro-
vírica a sus empleados. Dados los posibles efectos negativos de la epidemia en la productividad 
y las utilidades sostenibles, existe un claro fundamento comercial para ofrecer acceso al trata-
miento y, al hacerlo, las empresas logran una reputación de buenos contribuyentes sociales. 
Esas empresas han encontrado algunas de las mismas diÞ cultades que el sector público, como 
la posibilidad de asegurar un suministro sostenible de medicamentos y hacer frente al déÞ cit de 
infraestructura de salud. Algunas (principalmente en Sudáfrica) han llevado adelante este tipo 
de programas antes de la introducción de un plan de tratamiento universal del sector público. 

 Tras una breve descripción de componentes importantes de los programas del VIH y 
el SIDA en el lugar de trabajo, este estudio se centra en el acceso al tratamiento en el ámbito de 
trabajo del sector privado. Presenta tres empresas sudafricanas que suministran terapia antirretro-
vírica a sus empleados. Se ofrecen descripciones detalladas de los programas de atención, apoyo 
y tratamiento de las empresas y se analizan sus enfoques diferentes y sus obstáculos en común. 

Si bien la terapia antirretrovírica es el principal componente de tratamiento que se 
analiza, los programas de atención y apoyo también incluyen asesoramiento y ayuda en materia 
de dieta y nutrición, ejercicio, aspectos psicológicos y otros métodos que aparentemente 
refuerzan el sistema inmunitario.

5 Antiretroviral Therapy in Primary Health Care: South African experience. Ginebra, Organización Mundial de la Salud, 2003.
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