
Часто задаваемые вопросы   

Что такое ЧАТ?
Инструмент страновой гармонизации и согласования (ЧАТ) был 
разработан, чтобы помочь ответить на следующие вопросы: 

	 Осуществляем ли мы инклюзивные, интерактивные 
национальные меры в ответ на СПИД? 

	 Обеспечиваем ли мы эффективную координацию и 
партнерство в рамках финансирования национальных  
мер в ответ на СПИД?

	 Каким образом мы можем улучшить наше партнерство 
для усиления мер в ответ на СПИД? 

 
Основная цель ЧАТ заключается в том, чтобы 
инициировать диалог для обсуждения слабых 
и сильных сторон национальных мер в ответ 
на СПИД, ведущий к позитивным действиям в 
целях перемен. 

ЧАТ включает трехкомпонентный процесс картирования – или 
создания наглядного описания – заинтересованных сторон, участвующих 
в национальных мерах в ответ на СПИД, с последующим проведением 
структурированных интервью с национальными и международными партнерами. Эти 
интервью включают как минимум набор стандартных, основных вопросов, охватывающих несколько 
областей оценки, а также ряд дополнительных вопросов, которые добавляются в зависимости от местного 
контекста. ЧАТ использует ориентированный на действия подход, который каждая страна может применять по-
своему для усиления партнерства, стратегического планирования, совместного обзорного анализа и управления 
переменами в рамках национальных мер в ответ на СПИД.
 
Для чего использовать ЧАТ?
ЧАТ обеспечивает информацию о заинтересованных сторонах и взаимоотношениях, которые поддерживают 
национальные меры в ответ на СПИД. Эти взаимоотношения, если они работают эффективно, создают 
благоприятные условия для получения результатов и достижения целей, изложенных в национальном 
стратегическом плане по СПИДу, и других глобальных целевых показателей, например, содержащихся в 
Декларации о приверженности делу борьбы с ВИЧ/СПИДом. ЧАТ – это метод оценки сильных сторон и областей 
для улучшения таких взаимоотношений.

Когда и как следует использовать ЧАТ? 
В идеальном случае все компоненты ЧАТ могут использоваться регулярно (напр., раз в два года) в рамках 
процесса совместного обзорного анализа национальной программы по СПИДу. Картирование, оценку 
национальных партнеров или оценку международных партнеров также можно использовать в качестве отдельных 
самостоятельных процессов для быстрого определения степени гармонизации действий национальных или 
международных партнеров в поддержку национальных мер в ответ на СПИД. Однако максимальную эффективность 
можно обеспечить, если все три компонента ЧАТ использовать одновременно с последующим их включением в 
постоянные процессы обзорного анализа, осуществляемые и возглавляемые самими странами, уделяя при этом 
особое внимание постоянному улучшению качества исполнения всеми заинтересованными сторонами.

Кто является респондентами при использовании ЧАТ?
Респондентами ЧАТ являются национальные и международные партнеры, поддерживающие меры в ответ 
на СПИД. Использование целевого отбора позволяет выбирать и анализировать партнеров с помощью 
быстрых открытых методов качественной оценки, обеспечивающих понимание их возможностей для участия в 
национальных мерах в ответ на СПИД. Предполагается, что в большинстве случаев общее число респондентов, 
участвующих в ЧАТ, будет относительно небольшим (25-75 респондентов).

Необходимы также усилия для получения ответов от учреждений и партнерских групп, которые пока что не 
участвуют в полном объеме. При этом можно найти стратегии для вовлечения этих «отсутствующих групп» в 
осуществление национальных мер в ответ на СПИД. 



Кто является пользователями ЧАТ и лицами, принимающими 
решения? 
Основным исполнителем и руководителем ЧАТ, а также основным «владельцем» и пользователем 
любой информации в рамках ЧАТ является национальный координирующий орган по СПИДу 
(представляющий различные заинтересованные стороны и сектора, участвующие в национальных 
мерах в ответ на СПИД). Национальный координирующий орган по СПИДу может использовать эту 
информацию для дальнейшего усовершенствования своих программных и управленческих функций, 
а также для повышения уровня вовлечения, участия, гармонизации и согласования национальными и 
международными партнерами. 

Кто проводит исследования с помощью ЧАТ? 
Руководство ЧАТ осуществляет координатор, назначаемый национальным координирующим органом 
по СПИДу для управления ЧАТ от имени этого органа. Консультант(ы) по вопросам проведения 
исследований, имеющий (имеющие) опыт проведения качественных и интерактивных исследований 
или исследований в целях выработки мер, может (могут) проводить исследования с участием 
респондентов, а также выполнять необходимый анализ, привлекая для этого местного координатора 
ЧАТ и группу консультантов, представляющих различные заинтересованные стороны. 

Каковы основные результаты применения ЧАТ?
На страновом уровне ЧАТ обеспечивает получение детальной качественной информации об участии, 
гармонизации и согласовании, а также об организационных процессах и взаимоотношениях, ролях и 
функциях национальных и международных партнеров при осуществлении национальных мер в ответ 
на СПИД. На глобальном уровне ЮНЭЙДС будет использовать страновые доклады о применении 
ЧАТ для определения международных тенденций и пробелов в связи с оказанием партнерами 
поддержки при осуществлении международных мер в ответ на СПИД. 

Можно ли с помощью ЧАТ оценить все аспекты национальных 
мер в ответ на СПИД? 
Нет, нельзя. ЧАТ обеспечивает качественную информацию только по двум ключевым параметрам 
национальных мер в ответ на СПИД: участие, согласование и гармонизация действий (1) 
национальных и (2) международных партнеров. Для оценки общей эффективности национальных 
программ, результатов, процесса стратегического планирования или организационного исполнения 
и внутреннего потенциала организаций-партнеров и/или самого национального координирующего 
органа по СПИДу можно использовать широкий круг других инструментов, которые уже имеются или 
разрабатываются. Кроме того, ЧАТ не разрабатывался как внутренний  организационный инструмент 
для оценки потенциала или готовности некоторых национальных партнеров как полноценных 
участников национальных мер в ответ на СПИД.



Как появился ЧАТ? 
ЧАТ основывается на ряде ключевых принципов, касающихся программы действий для 
повышения эффективности помощи, согласованной в Парижской декларации (март 2005 г.), 
предложенной  Организацией экономического сотрудничества и развития/Комитетом содействия 
развитию (ОЭСР/КСР).
Основываясь на Парижской декларации, в 2005 году с участием различных заинтересованных 
сторон была создана Глобальная целевая группа по улучшению координации деятельности 
многосторонних учреждений и международных доноров в области борьбы со СПИДом 
для определения путей усиления национальных мер в ответ на СПИД и принципа главной 
ответственности.
Эта Глобальная целевая группа подтвердила, что национальные координирующие органы по 
СПИДу нуждаются в поддержке для усиления партнерских процессов на страновом уровне 
и рекомендовала разработать инструмент для оценки степени вовлечения, гармонизации и 
согласования действий национальных и международных партнеров при осуществлении мер в 
ответ на СПИД.

Источник: ОЭСР/КСР (2005).
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За дополнительной информацией, пожалуйста, обращайтесь в ЮНЭЙДС по адресу:
CHAT@unaids.org

Категории Области для национальных 
партнеров

Области для международных партнеров 

Национальный 
координирующий 
орган по СПИДу 
и национальные 
стратегические 
рамки

1.	 Степень участия и согласования 
действий национальных партнеров 
в национальных стратегических 
рамках действий по СПИДу

1.	 Степень согласования стратегий по СПИДу 
международных партнеров и национальных и/или 
субнациональных стратегических рамок действий 
по СПИДу

2.	 Степень представительства 
национальных партнеров в 
национальном координирующем 
органе по СПИДу или 
равнозначном органе

2.	 Степень поддержки международными партнерами 
национального координирующего органа по СПИДу 
и степень сотрудничества с ним 

Мониторинг и 
оценка

3.	 Степень использования 
национальными партнерами 
национальных рамок и/или 
системы мониторинга и оценки в 
связи со СПИДом

3.	 Степень согласования действий международных 
партнеров с национальными рамками и/или 
системами мониторинга и оценки в связи со 
СПИДом

4.	 Степень участия национальных 
партнеров в совместном ежегодном 
обзоре национальной программы 
или равнозначном процессе

4.	 Степень участия международных партнеров в 
совместном ежегодном обзоре национальной 
программы или равнозначном процессе

Финансы 5.	 Степень справедливости 
распределения национального 
бюджета по СПИДу для 
внутренних/национальных 
партнеров

5.	 Степень наличия у международных партнеров 
индикативных многолетних обязательств (т.е. более 
чем на три года) для осуществления национальных 
мер в ответ на СПИД

6.	 Степень включения национальных 
партнеров в процесс принятия 
решений и отчетности о 
распределении финансовых 
ресурсов 

6.	 Степень поддержки международными партнерами 
механизмов совместного финансирования 
национальных мер в ответ на СПИД 

Администрация, 
поддержка, 
координация и 
коммуникация

7.	 Степень участия национальных 
партнеров в разработке и оценке 
административных систем для 
национальных мер в ответ на 
СПИД  

7.	 Степень гармонизации международными 
партнерами своих механизмов закупок в связи со 
СПИДом 

8.	 Степень открытости и прозрачности 
отношений между национальными 
партнерами и с национальным 
координирующим органом по 
СПИДу

8.	 Объемы помощи международных партнеров по 
усилению технического потенциала и гармонизации 
своих стратегий оказания технической помощи в 
связи со СПИДом 

9.	 Степень гармонизации административных 
вопросов, технических/финансовых отчетов 
и подходов в области кадровых ресурсов 
международными партнерами друг с другом, а 
также в связи с национальными мерами в ответ на 
СПИД

10.Степень прозрачности, своевременности и 
точности коммуникации между международными 
организациями, а также со всеми членами 
национального координирующего органа по СПИДу 

Каковы области оценки при использовании инструмента страновой 
гармонизации и согласования?


